1.2.

1.3.
1.4.
L.5.
2.1
2.1.1.
2.1.2.
2.1.3.
2.1.4.
2.2.
2.2.1.
2.2.2.
2.3.
2.3.1.
2.3.2.

2.3.3.

2.3.4.

2.3.5.

LIIKLUSTEENISTUSE
POHIMAARUS

ULDSATTED

Liiklusteenistus (edaspidi teenistus, inglise keeles Traffic Division) on Transpordiameti
(edaspidi amet) struktuuriiiksus, mis tdidab temale kdesoleva pdohimédrusega ettenidhtud
ilesandeid.

Teenistusel on alliiksusena ennetustdd osakond, sdidukite registriosakond, tehnoosakond,
eksamiosakond, iihistranspordiosakond, infokeskus ja neli teenindusbiirood (edaspidi ka
biiroo) Tallinnas, Tartus, Parnus ja Johvis. Tallinna biirool on esindused Sauel, Raplas ja
Paides, Tartu biirool on esindused Jogeval, Polvas, Viljandis, Valgas ja Vorus, Parnu
biirool on esindused Haapsalus, Kuressaares ja Kérdlas ning Johvi biirool on esindused
Narvas ja Rakveres. Eksamiosakonnal on alliiksusena eksamikeskus.

Oma tegevuses juhindub teenistus Oigusaktidest, teenistuse pdohimédrusest, ameti
peadirektori kdskkirjadest ja juhenditest.

Teenistuse tegevus toimub kooskdlastatult ja koostdos teiste ameti struktuuriiiksustega
vastavalt ameti ja teenistuse tooplaanile.

Teenistuse t66d suunab, koordineerib ning kontrollib ameti peadirektor.

POHIULESANDED

Teenistuse pohiiilesanded on:

liikluskasvatuse ja ennetustegevuse koordineerimine;

soidukite ja inimeste liiklusesse lubamine ja sellega seotud teenuste osutamine;
litklusregistri pidamine;

tthistranspordi korraldamine.

Ennetustoo osakonna (inglise keeles Prevention Department) pdhiiilesanded on:
liikklusohutusalase  ja  liikluskasvatusalase ning ennetustod  korraldamine ja
koordineerimine;

laste litkluskasvatuses osalemine;

Pdhiiilesannete tditmiseks ennetustoé osakond:

korraldab ja koordineerib koostdos avalike suhete osakonnaga kdigile liiklejatele ohutu
litklemise teemalisi sotsiaalturundusalaseid tegevusi;

vajaduse ja vdimaluse korral osaleb laste liikluskasvatuslikes teavituskampaaniates ja
muudel tritustel, sealhulgas lasteasutustes ja koolides;

teeb koostood Haridus- ja Teadusministeeriumiga liiklushariduspoliitika elluviimisel
riiklike d0ppekavade rakendamisel, Opetajate paddevuse tdstmisel ja muutunud Opikésitluse
rakendamisel;

koostab ja esitab liikluskasvatuse olukorra analiiiisist tulenevad soovitused ja ettepanekud
Haridus- ja Teadusministeeriumile ning Majandus- ja Kommunikatsiooniministeeriumile;
osaleb ja toetab lasteaedu ja koole liiklushariduse 16imimisel dppeprotsessi; korraldab ja
koordineerib liiklusohutusalaste ennetustegevuste raames erinevate projektide ja
sihtgruppide koolituste 1dbiviimist;

1(12)



2.3.6.

2.3.7.

2.3.8.
2.3.9.

2.3.10.

2.3.11.

2.3.12.

2.3.13.

2.3.14.
2.3.15.

2.3.16.
2.3.17.
2.3.18.
2.3.19.
2.3.20.
2.3.21.
2.3.22.
2.3.23.
2.3.24.

2.3.25.

2.3.26.

2.3.27.
2.3.28.

24.

korraldab ja koordineerib iileriigilist ennetustddalast koostddd teiste riigi- ja kohaliku
omavalitsuse asutuste ning eradiguslike juriidiliste isikutega;

analiiisib vilisriikides tehtavat liiklusohutusalast ennetust6dd ja sotsiaalturundusalast
tegevust ning osaleb rahvusvahelises koostoovorgustiku to0s;

monitoorib vilisriikides toodetud liiklusohutusalast dppe- ja teabematerjali;

arendab riigi vOi maakonna tasandil koostodd erievate ametkondade, struktuuride ja
ithendustega, luues toimiva koostoovorgustiku;

tootab vélja haridusasutuste Oppeprotsessi toetavad Oppematerjalid ning tellib ja peab
arvestust paberkandjal jaotatud materjalide kohata;

tootab vélja ja edastab erinevatele sihtgruppidele ohutu litklemisega seonduvaid teabe- ja
Oppematerjale;

osaleb koolieelsete lasteasutuste ja iildhariduskoolide Opetajate liiklusharidusalase
tdiendkoolituse siisteemi arendamises;

omab ohutu liiklemisega seonduvatest teemavaldkondadest pohjalikke iilevaateid ning
jagab teavet erinevate koostoopartneritega;

tootab vilja ja korraldab jalgratturi eksamitestide triikkimist;

korraldab jalgratturi juhilubade blankettide triikkimist ning blankettide véljastamist
eksamineerimise 0igust omavatele asutustele;

peab arvestust jalgratturi juhilubade iile;

korraldab ja koordineerib liiklusharidusalaste uuringute 1dbiviimist;

korraldab  elektroonilise liiklusharidusalase e- Oppekeskkonna sisu  tditmist
litklusharidusalaste dppe- ja metoodiliste materjalidega;

arendab, analiilisib ja kontrollib liiklusohutusalaste info- ja teabepdevade korraldamist
maakondades;

koordineerib ennetusalaste projektide konkursse, korraldab komisjoni t66d ning teostab
projektide ja aruandluste kontrolli;

vastab voi korraldab vastamise kirjadele, taotlustele ja jarelepérimistele, mis on kooskolas
osakonna tegevuse eesmérkidega;

tagab osakonna tegevusvaldkonnaga seotud kaasajastatud informatsiooni avaldamise ameti
kodulehekiiljel koostdds avalike suhete osakonnaga;

osaleb ennetustdoga seotud riigihangete ettevalmistamisel ja ldbiviimisel;

osaleb oma tegevusvaldkondi reguleerivate Oigusaktide véljatodtamisel ning nende
oigusaktide muutmiseks ettepanekute tegemine, samuti osalemine ameti tegevusvaldkonna
eestikeelse terminoloogia korrastamises;

osaleb tegevusvaldkonna ndupidamistel, konverentsidel ning toogruppide t60s, sh
rahvusvaheliste to0gruppide t60s ning esindab ametit valdkondliku koostd6 korraldamisel
ja labirdadkimistel teiste organisatsioonide ja asutustega;

osaleb oma tegevusvaldkonnaga seotud poliitikate, strateegiate ja arengukavade
valjatootamisel ning rahvusvaheliste projektide ettevalmistamisel ja ldbiviimisel;

selgitab tegevusvaldkonda reguleerivate digusaktide kohaldamist;

tdidab peadirektorilt ja direktorilt saadud teisi osakonna iilesannete ja funktsioonidega
seonduvaid tilesandeid.

Soéidukite registriosakonna (inglise keeles Vehicles Register Department)
pohiiilesanneteks on:
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24.1.

24.2.
243.
24.4.
2.5.

2.5.1.
2.5.2.
2.5.3.
2.54.
2.5.5.
2.5.6.

2.5.7.

2.5.8.
2.5.9.
2.5.10.
2.5.11.
2.5.12.

2.5.13.

mootorsdidukite ja selle haagistega seotud avalike teenuste, mida ei ole nimetatud
pohimédruse p-s 2.6, ja veesodidukitega seotud avalike teenuste juhtimine ning
liiklusregistri toimingute teostamise koordineerimine;

liiklusregistri andmete totlemine ja véljastamine ning andmetest paringute ja véljavotete,
samuti statistika tegemine;

kannete tegemine liiklusregistrisse, sh keelumérgete ja informatiivsete mirgete seadmine,
muutmine, kustutamine;

liiklusregistri pidamine sdidukite ja veesdidukite valdkonnas.

Pdhiiilesannete tiitmiseks soidukite registriosakond:

koostab osakonna tegevusvaldkonnaga seotud avalike teenuste kirjeldused ja juhendid;
osutab avalike teenuste osutajatele (sh biirood) sisulist tuge kiisimustes, mis on avalike
teenuste kirjelduste ja/voi juhenditega reguleerimata (&riabi);

korraldab viikelaeva ja jeti registreerimiseelse iilevaatuse teostamist;

tootleb, sh viljastab liiklusregistri andmeid ning teeb statistikat;

osaleb avalike teenuste osutajatele koolituste korraldamisel ja atesteerimise l&biviimisel;
tagab osakonna tegevusvaldkonnaga seotud kaasajastatud informatsiooni avaldamise ameti
kodulehekiiljel koostoos avalike suhete osakonnaga;

korraldab infosiisteemidele diguste ja ligipddsude andmist avalike teenuste osutajatele ja
muudele ameti ametnikele ja tootajatele (edaspidi koos ka teenistuja), kellel on selleks
Oigustatud huvi;

kontrollib avalike teenuste osutajate poolt lidbiviidud menetlusi ning selle kaudu
andmekvaliteeti;

osaleb infotehnoloogilistes arendusprojektides (sh liiklusregistri infosiisteem ja ameti
eteenindus), sh koostab arendusettepanekuid ja vastavasisulisi kasutusjuhiseid ning teeb
ettepanekuid infosiisteemide parendamiseks;

teeb kandeid liiklusregistrisse pohiiilesannete tditmiseks vajalikus ulatuses;

osaleb vajadusel eksperdina jirelevalve menetlemisel ning teavitab jirelevalveametnikke
liiklusseaduses jm digusaktides toodud nduete rikkumisest;

teeb ja korraldab koostdodd ameti teiste struktuuriiiksuste ning riigiasutustega, samuti ameti
partnerite ning teiste nii avalik-0iguslike kui ka eradiguslike isikute ja asutustega;

teeb ja korraldab koostodd osakonna tegevusvaldkonnaga seonduvate ameti
rahvusvaheliste partneritega, osaleb erinevate rahvusvaheliste toogruppide t60s;

2.5.14. juhib osakonna tegevusvaldkonnaga seotud projekte;

2.5.15.
2.5.16.

2.5.17.
2.5.18.
2.5.19.

2.5.20.

osaleb osakonna tegevusvaldkonda puudutavate digusaktide viljatootamisel;

vastab osakonna tegevusvaldkonnaga seotud ameti klientide ja partnerite teabenduetele,
selgitustaotlustele jms kirjalikele ning suulistele poordumistele kooskdlas ameti
asjaajamiskorraga;

korraldab osakonna tegevusvaldkonnaga seotud seminare ja ndupidamisi;

osaleb osakonna tegevusvaldkonnaga seotud riigihangete korraldamises;

haldab (sh osaleb koostamises, kooskodlastab, korraldab solmimise, jélgib tditmist ning
tahtaegu, korraldab 10petamist, sh erakorralist 1dpetamist) osakonna tegevusvaldkonnaga
seotud lepinguid;

tunnustab koost60s Eesti Vanatehnika Klubide Liiduga vanasdiduki asjatundjaid;
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2.5.21.
2.5.22.

2.5.23.
2.5.24.
2.5.25.
2.6.
2.6.1.
2.6.2.
2.6.3.
2.6.4.
2.6.5.
2.6.6.
2.6.7.

2.6.8.
2.6.9.

2.7.
2.7.1.
2.7.2.

2.7.3.
2.7.4.

2.7.5.
2.7.6.
2.7.7.
2.7.8.

2.7.9.

osaleb oma tegevusvaldkondi reguleerivate Oigusaktide véljatootamisel ning nende
oigusaktide muutmiseks ettepanekute tegemisel, samuti osaleb ameti tegevusvaldkonna
eestikeelse terminoloogia korrastamises;

osaleb tegevusvaldkonna ndupidamistel, konverentsidel ning toogruppide t60s, sh
rahvusvaheliste toogruppide t60s ning esindab ametit valdkondliku koostd6 korraldamisel
ja labirddkimistel teiste organisatsioonide ja asutustega;

osaleb oma tegevusvaldkonnaga seotud poliitikate, strateegiate ja arengukavade
valjatootamisel ning rahvusvaheliste projektide ettevalmistamisel ja ldbiviimisel,

selgitab tegevusvaldkonda reguleerivate digusaktide kohaldamist;

tdidab peadirektorilt ja direktorilt saadud teisi osakonna iilesannete ja funktsioonidega
seonduvaid tilesandeid.

Tehnoosakonna (inglise keeles Technical Department) pdhiiilesanneteks on:
mootorsdiduki ja selle haagise ning trammi tehnonduetele vastavuse kontrolli
korraldamine;

mootorsdiduki ja selle haagise tehnonduetele vastavuse kontrollija véljadppe, tdiendoppe
ja praktika ning sellekohase eksami korraldamine ja atesteerimine;

tiiibikinnituse ja liksiksdiduki kinnituse ning nendega seonduvate toimingute tegemine,
soidukite voi sdidukite varuosade tootjate hindamise ja tehniliste teenistuste miairamine;
mootorsdiduki ja selle haagise timberehitus hindamise korraldamine;

soidumeeriku paigaldaja, remontija ja kontrollija registreerimine;

mootorsdiduki ja selle haagise, trammi ning maastikusdiduki registreerimiseelse
tehnonduetele vastavuse kontrolli korraldamine;

kiiresti riknevate kiilmutatud toiduainete veoks kasutatavate sdidukite (ATP) tunnistuste
viljastamise korraldaminetunnustatud ametlike katsejaamade andmebaasi pidamine;
energiamérgise rakenduse pidamine;

kiiruspiiriku kohandajate andmepanga pidamine

Pdhiiilesannete taitmiseks tehnoosakond:

koostab osakonna tegevusvaldkonnaga seotud avalike teenuste kirjeldused ja juhendid;
osutab avalike teenuste osutajatele (sh biirood) sisulist tuge kiisimustes, mis on avalike
teenuste kirjelduste ja/voi juhenditega reguleerimata (&riabi);

osaleb avalike teenuste osutajatele koolituste korraldamisel ja atesteerimise ldbiviimisel,
koordineerib ja juhendab sdidukite ning nende osade ja varustuse tehnonduetele vastavuse
hindamist, katsetamist;

kontrollib sdidukite, siisteemide, osade ja eraldi seadmestike tiiiibikinnituse nduetele
vastavust;

korraldab energiamirgise loomist ning tagab avalikustamise ameti kodulehel asuva avaliku
energiamdrgise rakenduse kaudu;

tagab sdiduautode kohta ametliku kiitusekulu ja siisinikdioksiidi heitkoguse arvnditajaid
sisaldava teatmiku avaldamist;

tagab osakonna tegevusvaldkonnaga seotud kaasajastatud informatsiooni avaldamise ameti
kodulehekiiljel koostods avalike suhete osakonnaga;

korraldab infosiisteemidele diguste ja ligipddsude andmist avalike teenuste osutajatele ja
muudele ameti teenistujatele, kellel on selleks digustatud huvi;
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2.7.10. osaleb infotehnoloogilistes arendusprojektides (sh liiklusregistri infosiisteem ja ameti e-
teenindus), sh koostab arendusettepanekuid ja vastavasisulisi kasutusjuhiseid ning teeb
ettepanekuid infosiisteemide parendamiseks;

2.7.11. korraldab kiiresti riknevate kiilmutatud toiduainete veoks kasutatavate sdidukite
tunnistuste viljastamist

2.7.12. auto ja selle haagise ADR-1 sdiduki tehnonduetele vastavuse kontrolli korraldamine ja selle
nduetekohast ldbiviimise ning kvaliteedi kontrollimine; kontrollib modtevahendite
paigaldajate ja tunnustatud ametlike katsejaamade tegevust ning viljastab ATP kokkuleppe
kohase tunnistuse;

2.7.13. sisestab liiklusregistrisse soidukite tiitibikinnituse dokumentides olevaid tehnilisi andmeid
(tiitibikood);

2.7.14. korraldab vastavushindamist ning méérab tehnilise teenistuse tiliiibikinnitusega seonduvate
toimingute tegemiseks;

2.7.15. menetleb mootorsdiduki voi selle haagise iimberehituse taotlusi ning korraldab vajalikke
ekspertiise;

2.7.16. korraldab é&riithingutega halduslepingute s6lmimist mootorsdidukite, trammide ja nende
haagiste tehnonduetele vastavuse kontrollimiseks;

2.7.17. korraldab auto ja selle haagise ADR-i sdiduki tehnonduetele vastavuse kontrolli;

2.7.18. hindab ja tunnustab vilisriigis omandatud mootorsdiduki ja selle haagise tehnonduetele
vastavuse kontrollija kutseid ning trolli tehnonduetele vastavuse kontrollija kutseid;
2.7.19. 0saleb eksperdina jdrelevalve menetlemisel ning teavitab jirelevalveametnikke
litklusseaduses, toote noduetele vastavuse seaduses jm Oigusaktides toodud nduete

rikkumisest;

2.7.20. teeb koost6dd ameti teiste struktuuriliksuste ning riigiasutustega, samuti ameti partnerite
ning teiste nii avalik-0iguslike kui ka eradiguslike isikute ja asutustega;

2.7.21.teeb ja korraldab koostodd osakonna tegevusvaldkonnaga seonduvate ameti
rahvusvaheliste partneritega, osaleb erinevate rahvusvaheliste toogruppide t60s;

2.7.22. juhib osakonna tegevusvaldkonnaga seotud projekte;

2.7.23. osaleb osakonna tegevusvaldkonda puudutavate digusaktide véljatootamisel;

2.7.24. annab selgitusi osakonna tegevusvaldkonda reguleerivate ja osakonna tegevuse aluseks
olevate digusaktide kohta;

2.7.25. vastab osakonna tegevusvaldkonnaga seotud ameti klientide ja partnerite teabenduetele,
selgitustaotlustele jms kirjalikele ning suulistele poordumistele kooskdlas ameti
asjaajamiskorraga;

2.7.26. korraldab osakonna tegevusvaldkonnaga seotud seminare ja ndupidamisi;

2.7.27. haldab (sh osaleb koostamises, kooskdlastab, korraldab sdlmimise, jélgib tditmist ning
tdhtaegu, korraldab lopetamist, sh erakorralist 10petamist) osakonna tegevusvaldkonnaga
seotud lepinguid;

2.7.28. 0saleb oma tegevusvaldkondi reguleerivate Oigusaktide viljatootamisel ning nende
Oigusaktide muutmiseks ettepanekute tegemine, samuti osalemine ameti tegevusvaldkonna
eestikeelse terminoloogia korrastamises;

2.7.29. osaleb tegevusvaldkonna ndupidamistel, konverentsidel ning téogruppide td0s, sh
rahvusvaheliste toogruppide t66s ning esindab ametit valdkondliku koost66 korraldamisel
ja labirdékimistel teiste organisatsioonide ja asutustega;

2.7.30. 0saleb oma tegevusvaldkonnaga seotud poliitikate, strateegiate ja arengukavade
véljatodtamisel ning rahvusvaheliste projektide ettevalmistamisel ja ldbiviimisel;
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2.7.31. selgitab tegevusvaldkonda reguleerivate digusaktide kohaldamist;
2.7.32. tdidab peadirektorilt ja direktorilt saadud teisi osakonna {iilesannete ja funktsioonidega
seonduvaid tilesandeid.

2.8.  Eksamiosakonna (inglise keeles Examination Department) pohiiilesanneteks on:

2.8.1. eksamineerimise korraldamine mootorsdiduki ja trammi juhtimisdiguse andmiseks ning
juhtimisdiguse taastamiseks;

2.8.2. juhtimisdiguse, sh vedurijuhtide, viikelacvade ja jettide juhtimisdigust tdendavate
dokumentide, mootorsdidukijuhi dpetaja tunnistuste, juhendaja tunnistuste, autojuhi ADR
koolitustunnistuste, ohtlike veoste veo ohutusnduniku koolitustunnistuste, digitaalse
soidumeeriku kaartide ja autojuhi padevustunnistuste véljastamise korraldamine;

2.8.3. juhtimisdiguse dravotmise, peatamise ja kehtetuks tunnistamise korraldamine;

2.8.4. liiklusregistri pidamine juhtimisdiguse valdkonnas.

2.9.  Podhiiilesannete tditmiseks eksamiosakond:

2.9.1. koostab osakonna tegevusvaldkonnaga seotud avalike teenuste kirjeldused ja juhendid;

2.9.2. osutab avalike teenuste osutajatele (sh biirood) sisulist tuge kiisimustes, mis on avalike
teenuste kirjelduste ja/voi juhenditega reguleerimata (&driabi);

2.9.3. osaleb avalike teenuste osutajatele koolituste korraldamisel ja atesteerimise ldbiviimisel;

2.9.4. korraldab, koordineerib ja viib 14bi eksamineerimist mootorsdiduki ja trammi
juhtimisdiguse andmiseks ning mootorsdiduki juhtimisdiguse taastamiseks;

2.9.5. votab vastu sdidueksameid mootorsdiduki ja trammi juhtimisdiguse saamiseks vOi
taastamiseks ning hindab eksamitulemusi;

2.9.6. korraldab juhtimisdiguse andmist;

2.9.7. korraldab ja koordineerib juhtimisdigust tdendavate dokumentide véljaandmist,
vahetamist, hoidmist ja kehtetuks tunnistamist;

2.9.8. korraldab ja koordineerib ohtlike veoseid vedavate autojuhtide (ADR) eksamineerimist ja
vastava tunnistuse viljastamist ning kehtetuks tunnistamist;

2.9.9. korraldab ja koordineerib ohtlike veoste veo vedavate ohutusndunike eksamineerimist ja
vastava tunnistuse viljastamist ning kehtetuks tunnistamist;

2.9.10. korraldab ja koordineerib elektroonilise dppevormi dppekeskkondade ja Sppeprogrammide
registreerimist;

2.9.11. korraldab ja koordineerib viikelaeva- ja jetijuhi tunnistuste viljaandmist ning vahetamist
ja kehtetuks tunnistamist;

2.9.12. korraldab ja koordineerib digitaalse sdidumeeriku kaartide véljaandmist, vahetamist ja
kehtetuks tunnistamist;

2.9.13. koordineerib mootorsdidukijuhi liiklusteooria- ja sdidueksami soorituste reaalajas
jalgimiseks tehniliste vahendite paigaldamist ja kasutamist ning salvestatud andmete
toOtlemist;

2.9.14. korraldab ja koordineerib autojuhi piddevustunnistuse viljaandmist ja vahetamist ning
kehtetuks tunnistamist;

2.9.15. lahendab autojuhi koolituse korraldamise tegevusloa taotlusi;

2.9.16. koordineerib autokoolide tegevusloa taotlustele vastavuse kohta hinnangute andmist;

2.9.17. annab tunnustusi mootorsdidukijuhi jérelkoolituse ldbiviimiseks ning korraldab
jarelkoolituse andmete elektroonilist kogumist;

2.9.18. koordineerib mootorsdidukijuhi koolitusel kasutatava simulaatori vastavuse hindamist;
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2.9.19. korraldab ja koordineerib mootorsdidukijuhi dpetamise ja juhendamise diguse andmist ja
kehtetuks tunnistamist;

2.9.20. korraldab ja koordineerib vedurijuhi teooriacksami ldbiviimist, sh arvutipdhise
eksamineerimisprogrammi pidamist ja juhilubade véljastamist;

2.9.21. teeb registrikandeid liiklusregistrisse;

2.9.22.korraldab ja viib 1dbi eksamineerijate kvalifikatsiooni kontrolli, selgitab vilja
eksamineerijate koolitusvajadused ning hindab eksamineerijate vastavust kehtestatud
kvalifikatsiooninduetele;

2.9.23. korraldab eksamineerijate alus— ja tdienduskoolitust ning atesteerimist koostods
personaliosakonnaga;

2.9.24. korraldab ohutusnduniku eksami voi osaleb eksamikomisjoni t60s;

2.9.25. hindab ja tunnustab vélisriigi kutsekvalifikatsiooni mootorsdidukijuhi eksamineerijana
tootamiseks ning trammi juhtimiseks;

2.9.26. 0saleb eksperdina jérelevalve menetlemisel ning teavitab jdrelevalveametnikke
liiklusseaduses jm digusaktides toodud nduete rikkumisest;

2.9.27.t66tab vilja oma tegevusvaldkonnaga seonduvaid juhendmaterjale ning selgitab neid
vastava valdkonna tootajatele ja ametnikele;

2.9.28. teeb koostodd teiste riikide vastavate ametiasutuste ja organisatsioonidega;

2.9.29. korraldab mootorsdidukijuhi eksamikiisimuste ja eksamipiletite viljatootamist ning
arvutieksami testide koostamist;

2.9.30. vastab kirjadele, taotlustele ja jareleparimistele, mis on kooskolas osakonna tegevuse
eesmirkidega;

2.9.31. korraldab ja koordineerib eksamineerimise ja juhtimisdiguse andmisega seonduva teabe
saamist ja véljastamist sh liiklusregistri teavituste edastamist;

2.9.32. korraldab ja koordineerib juhilubade ja muude dokumentide véljastamisega ning
eksamineerimisega seonduvate triikiste ja infomaterjalide koostamist, selgitab avalikkusele
koostdds avalike suhete osakonnaga eksamineerimise, mootorsdidukijuhi ettevalmistamise
ning juhilubadega seonduvate digusaktide ndudeid;

2.9.33. tagab osakonna tegevusvaldkonnaga seotud kaasajastatud informatsiooni avaldamise ameti
kodulehekiiljel koostdds avalike suhete osakonnaga;

2.9.34. peab liiklusregistrit juhtimisdiguse, digitaalse sdidumeeriku kaartide, viikelaeva- ja
jetijuhi tunnistuste, alarmsdidukijuhi koolitustunnistuste andmete ning juhtide ameti- ja
tdienduskoolituse andmete, ohtlikku veost vedavaja autojuhi koolituse andmete ja
ohutusnouniku koolituse andmete valdkonnas ja teeb ettepanekuid eeltoodud valdkondade
arendamiseks ning osaleb arendusprotsessides;

2.9.35. 0saleb oma tegevusvaldkondi reguleerivate Oigusaktide véljatootamisel ning nende
Oigusaktide muutmiseks ettepanekute tegemine, samuti osalemine ameti tegevusvaldkonna
eestikeelse terminoloogia korrastamises;

2.9.36. osaleb tegevusvaldkonna ndupidamistel, konverentsidel ning toogruppide t66s, sh
rahvusvaheliste to0gruppide t60s ning esindab ametit valdkondliku koostd6 korraldamisel
ja labirddkimistel teiste organisatsioonide ja asutustega;

2.9.37.0saleb oma tegevusvaldkonnaga seotud poliitikate, strateegiate ja arengukavade
valjatootamisel ning rahvusvaheliste projektide ettevalmistamisel ja ldbiviimisel,

2.9.38. selgitab tegevusvaldkonda reguleerivate digusaktide kohaldamist;

2.9.39.tdidab peadirektorilt ja teenistuse direktorilt saadud teisi osakonna iilesannete ja
funktsioonidega seonduvaid iilesandeid.
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2.10. Pohiiilesannete tditmiseks eksamikeskus (inglise keeles Examination Center):

2.10.1. votab vastu eksameid mootorsdiduki ja trammi juhtimisdiguse saamiseks voi taastamiseks
ning hindab eksamitulemusi;

2.10.2. teeb eksamitega seotud kandeid liiklusregistrisse ja tdidab seadusest tulenevaid noudeid
registrikannete teostamisel;

2.10.3. koostab eksamigraafikuid;

2.10.4. korraldab ja koordineerib eksamitele registreerimist;

2.10.5. annab voi taastab eksami edukalt sooritanud isikule juhtimisdiguse;

2.10.6. vastab kirjadele, taotlustele ja jarelepdrimistele, mis on kooskodlas eksamikeskuse
tegevusega;

2.10.7. tdidab muid teenistuse direktorilt saadud ning pShimédiruses nimetamata iilesandeid, mis
on seotud eksamikeskuse iilesannete ja funktsioonidega.

2.11. Uhistranspordiosakonna (inglise keeles Public Transport Department) pdhiiilesanneteks
on:

2.11.1. thistranspordi korraldamine ameti padevuse piires;

2.11.2. riikliku iihistranspordiregistri pidamine.

2.12.  Pohiiilesannete tdimiseks iihistranspordiosakond:

2.12.1. koostab osakonna tegevusvaldkonnaga seotud avalike teenuste kirjeldused ja juhendid;

2.12.2. osaleb riigi esindajana  ihistranspordikeskuste = ja  saarte  vallavalitsuste
tihistranspordialases t06s ameti peadirektori poolt midratud ulatuses;

2.12.3. lahendab omavalitsusorgani taotlusi valla vOi linna thistranspordi osaliseks
rahastamiseks riigieelarvest;

2.12.4. noustab tUhistranspordikeskuseid ja saarte vallavalitsusi bussiveo riigieelarvelise toetuse
taotluste koostamisel ning menetleb nende esitatud toetuse taotlusi ja analiiiisib esitatud
aruandeid;

2.12.5. nodustab iihistranspordikeskuseid ja saarte vallavalitsusi bussi- ja parvlaevaliikluse
korraldamisel;

2.12.6. korraldab liinivedu saarte ning mandri vahelises parvlaeva- ja lennuliikluses, sh osaleb
riigihangete ldbiviimises, sdiduplaanide viljatdotamises ning kinnitamises ja sdidupiletite
hindade kehtestamises;

2.12.7. annab liinilubasid ning kinnitab sdiduplaanid bussiveoks maakonnaliinil ja riigisisesel
kaugliinil;

2.12.8. korraldab maakonnaliinide ja kaugliinide taristu objektide planeerimist ja haldamist ning
votab meetmeid iihissoidukitele soodusliiklusolude loomiseks;

2.12.9. teostab finantsilist jdrelevalvet riigieelarvest toetatava bussiliikluse, lennu- ja
laevaliikluse ning rongiliikluse avaliku teenindamise lepingute tditmise iile;

2.12.10. osaleb vajadusel eksperdina jirelevalve menetlemisel ning teavitab jérelevalveametnikke
ithistranspordieaduses jm digusaktides toodud nduete rikkumisest;

2.12.11. tagab osakonna tegevusvaldkonnaga seotud kaasajastatud informatsiooni avaldamise
ameti kodulehekiiljel koostdds avalike suhete osakonnaga;

2.12.12. osaleb osakonna tegevusvaldkonda puudutavate digusaktide viljatodtamisel,

2.12.13. annab selgitusi osakonna tegevusvaldkonda reguleerivate ja osakonna tegevuse aluseks
olevate digusaktide kohta;

8(12)



2.12.14.

2.12.15.

2.12.16.

2.12.17.

2.12.18.

2.12.19.

2.12.20.

2.12.21.

2.12.22.

2.12.23.

2.12.24.

2.12.25.
2.12.26.

2.13.
2.13.1.

2.14.
2.14.1.

2.14.2.
2.14.3.
2.14.4.
2.14.5.

2.14.6.

2.14.7.
2.14.8.

vastab osakonna tegevusvaldkonnaga seotud ameti klientide ja partnerite teabenduetele,
selgitustaotlustele jms kirjalikele ning suulistele poordumistele kooskodlas ameti
asjaajamiskorraga;

korraldab osakonna tegevusvaldkonnaga seotud seminare ja ndupidamisi;

osaleb osakonna tegevusvaldkonnaga seotud riigihangete korraldamises, sdidupiletite
hindade kehtestamises, uuringute ja teabepdevade ldbiviimises;

osaleb osakonna tegevusvaldkonnaga seotud poliitikate, strateegiate ja arengukavade
viljatootamisel;

analiilisib olemasolevate ja ehitatavate bussipeatuste kasutatavust ja asukohtade vajadust,
sh teeb kulude analiiiisi iihistranspordile ning teeb vastavaid ettepanekuid;

teeb ja korraldab koostdodd ameti teiste struktuuriiiksuste ning riigiasutustega, samuti
ameti partnerite ning teiste nii avalik-0iguslike kui ka eradiguslike isikute ja asutustega;
teeb ja korraldab koostodd osakonna tegevusvaldkonnaga seonduvate ameti
rahvusvaheliste partneritega, osaleb erinevate rahvusvaheliste toogruppide to0s;

annab liinilubasid bussiveoks rahvusvahelisel kaugliinil ja kinnitab rahvusvaheliste
kaugliinide sdiduplaane.

osaleb oma tegevusvaldkondi reguleerivate Oigusaktide véljatootamisel ning nende
Oigusaktide muutmiseks ettepanekute tegemine, samuti osalemine ameti
tegevusvaldkonna eestikeelse terminoloogia korrastamises;

osaleb tegevusvaldkonna ndupidamistel, konverentsidel ning t66gruppide tdds, sh
rahvusvaheliste toogruppide t66s ning esindab ametit valdkondliku koostoo
korraldamisel ja ldbirddkimistel teiste organisatsioonide ja asutustega;

osaleb oma tegevusvaldkonnaga seotud poliitikate, strateegiate ja arengukavade
viljatodtamisel ning rahvusvaheliste projektide ettevalmistamisel ja ldbiviimisel;
selgitab tegevusvaldkonda reguleerivate digusaktide kohaldamist;

tdidab peadirektorilt ja direktorilt saadud teisi osakonna iilesannete ja funktsioonidega
seonduvaid tilesandeid.

Infokeskuse (inglise keeles Information Center) pohiiilesandeks on:
ameti kohta teabe edastamine ning ameti klientide ndustamine ja abistamine.

Pohiiilesande tditmiseks infokeskus:

korraldab ameti kliendiinfo telefoni igapédevast ja héireteta toimimist ja infotelefonile
saabunud konedele vastamist;

korraldab ja koordineerib e-posti aadressile info@transpordiamet.ee saabunud kirjade
administreerimist ja vastamist;

noustab ameti kliente ja koostodpartnereid ameti pakutavate e-teenuste kasutamisel ning
kasutab nendelt saadud tagasisidet e-teenuste kasutusmugavuse ja efektiivsuse
tostmiseks;

juhib e-teenuste otseteavituste ja tagasiside andmise protsessi;

arendab, koolitab ja juhendab ameti teenistujaid e-teenustega seotud teemadel;

koostab t60ks vajalikud juhendmaterjalid e-teenuste kasutamiseks ameti teenistujatele ja
klientidele;

teeb kandeid liiklusregistrisse pohililesannete tditmiseks vajalikus ulatuses;

tdidab klienditeenindusjuhilt ning teenistuse direktorilt saadud kdesolevas pohimééruses
nimetamata iilesandeid, mis on seotud infokeskuse iilesannete ja funktsioonidega.
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2.15.

2.15.1.
2.15.2.
2.15.3.

2.154.

2.15.5.
2.15.6.

2.16.
2.16.1.
2.16.2.

2.16.3.

2.16.4.

2.16.5.

2.16.6.

2.16.7.

2.16.8.

2.16.9.

2.16.10.

2.16.11.

2.16.12.

Teenindusbiiroo (inglise keeles Service Bureau) pohiiilesanneteks on:

biiroo klientide ndustamine ja abistamine;

teooriacksamite ldbiviimine jalgratturitele ja teiste sdidukite juhtidele (sh ohtlikku veost
vedavate autojuhtide) ning tehnoiilevaatajatele;

juhtimisdiguse dravotmise, peatamise ja kehtetuks tunnistamisega seotud avalike teenuste
ja avaliku sektori tugiteenuste osutamine;

juhtimisdigust (sh vedurijuhtide, véikelaevade ja jettide juhtimisdigust) tdendavate
dokumentide ja mootorsdidukijuhi dpetamise diguse, juhendamise diguse, autojuhi ADR
koolitustunnistuste, ohtlike veoste veo ohutusnduniku koolitustunnistuste, digitaalse
soidumeeriku kaartide ja autojuhi padevustunnistuste taotlemise, véljastamise ja
kehtetuks tunnistamisega seotud avalike teenuste osutamine;

soidukite ja nende osade ning varustuse tehnonduetele vastavuse kontrollimine;
soidukite ja veesOidukitega seotud avalike teenuste ja avaliku sektori tugiteenuste
osutamine.

Pohitilesannete tditmiseks biiroo:

noustab kliente biiroos pakutavate teenuste osas;

teeb kandeid liiklusregistrisse pohiiilesannete tiitmiseks vajalikus ulatuses ning viljastab
liikklusregistris olevaid andmeid selleks digustatud isikutele;

planeerib ja viib ldbi jalgratturi ja teiste sdidukite juhtide (sh ohtlikku veost vedavate
autojuhtide) ning tehnoiilevaatajate atesteerimise teooria eksameid ja kinnitab
eksamitulemused;

véljastab vOi keeldub véljastamisest, vahetab v&i keeldub véljastamisest, tunnistab
kehtetuks ja nduab tagasi juhtimisdigust (sh vedurijuhtide, viikelaevade ja jettide)
toendavate dokumente ja mootorsdidukijuhi dpetamise ja juhendamise diguseid, ADR
kohase koolituse tunnistusi, ohutusnduniku véljadppe tunnistusi, digitaalse sdidumeeriku
kaarte ja autojuhi padevustunnistuste dokumente ning korraldab nende hévitamise;
peatab seadusega ettendhtud juhtudel ja tingimustel juhtimisdiguse voOi tunnistab
juhtimisdiguse ja juhiloa kehtetuks;

teeb soidukite (sh veesdidukite ja maastikusdidukite) registreerimiseelset tehnonduetele
vastavuse kontrolli;

registreerib voi keeldub registreerimast mootorsdidukeid ja nende haagiseid, véljastab
nende registreerimismérke ja registreerimistunnistusi, ning vormistab registriandmete
muudatusi ning kustutab nimetatud sdidukeid liiklusregistrist;

tagab biiroos olevate dokumentide (sh rangel arvel olevate blankettide) nduetekohase
hoidmise ja havitamise;

votab vastu riigildivu makseid riigildivuseadusega ettendhtud ulatuses sularahas ja
pangakaartidega ning tagab sularaha nduetekohase kiitlemise, hoiustamise ja
inkasseerimise;

vastab bliroo lilesannetega seotud klientide ja partnerite teabenduetele, selgitustaotlustele;
teeb koostodd teiste asutuste, kohaliku omavalitsuse tiksuste ning ameti teiste
struktuuriiiksustega;

tdidab klienditeenindusjuhilt ning teenistuse direktorilt saadud kdesolevas pdhimédéruses
nimetamata {ilesandeid, mis on seotud biiroo iilesannete ja funktsioonidega.
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4.2.

4.3.
4.4.

4.5.
4.6.

4.7.

4.8.

OIGUSED JA KOHUSTUSED

Teenistuse digused on:

saada lilesannete tditmiseks ja teenuste osutamiseks tdovahendeid, samuti ameti teistelt
struktuuritiksustelt vajalikku teavet ja dokumentatsiooni;

kaasata vastavalt korraldustele ja kokkulepetele teenistuse péddevusse kuuluvate
kiisimuste lahendamisele ameti teiste struktuuriiiksuste teenistujaid;

anda ameti peadirektorile ja juhtkonnale soovitusi ning teha ettepanekuid teenistuse t66
paremaks korraldamiseks;

saada regulaarselt vajalikku tdienduskoolitust ning viia 14bi {iritusi ja koolitusi teenistuse
ametnike ja tootajate kvalifikatsioonitaseme tdstmiseks;

pidada labirddkimisi ja sdlmida kokkuleppeid oma padevuse piires;

osaleda teenistuse t00d puudutavate otsuste tegemisel ja teenistust puudutavate kiisimuste
lahendamisel;

teha ameti peadirektorile ettepanekuid teenistuse pohimiiruse, struktuuri ja koosseisu
muutmiseks.

Teenistuse kohustused on:

tdita teenistusele pandud iilesanded digusparaselt, tdhtaegselt, tipselt ja kvaliteetselt;
tagada seaduses sitestatud juhtudel ametialase informatsiooni konfidentsiaalsus;
kasutada teenistuse kasutusse antud vara ja vahendeid sihipédraselt ning
heaperemehelikult;

teavitada ameti peadirektorit koheselt koigist asjaoludest, mis takistavad voi teevad
voimatuks teenistusele pandud iilesannete tditmise;

vilja tootada teenistuse tegevusvaldkonna dokumentatsioon vOi osaleda selle
viljatootamises;

edastada vastavalt korraldustele ja kokkulepetele ameti teistele struktuuriiiksustele nende
iilesannete tditmiseks vajalikku teavet.

JUHTIMISE KORRALDUS

Teenistuse tegevust juhib direktor, kes allub vahetult peadirektorile.

Direktor esindab teenistust ja oma vastutusalas ametit. Direktoril on digus allkirjastada
teenistuse valdkonnaga seotud vaideotsuseid

Osakonna tegevust juhib osakonnajuhataja, kes allub vahetult direktorile.
Eksamikeskuse tegevust juhib eksamikeskuse juhataja, kes allub vahetult
eksamiosakonna juhatajale.

Infokeskuse ja biiroode tegevust suunab, koordineerib ja kontrollib klienditeenindusjuht,
kes allub vahetult teenistuse direktorile.

Infokeskuse  tegevust  juhib  infokeskuse juhataja, kes allub  vahetult
klienditeenindusjuhile.

Biiroo tegevust juhib biiroojuhataja, kes allub vahetult klienditeenindusjuhile. Biiroo
esindust juhib esinduse vanem voi biliroojuhataja asetditja, kes allub vahetult biiroo
juhatajale.

Teenistuse ametnikud nimetab ametisse ja vabastab ametist ning teenistuse todtajatega
s0lmib, muudab ja 1dpetab todlepingu ameti peadirektor direktori, osakonnajuhataja voi
klienditeenindusjuhi ettepanekul.
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4.9.

4.10.

4.11.

4.12.

4.13.

Teenistuse direktori draolekul asendab teda direktori méératud osakonnajuhataja voi
klienditeenindusjuht.

Osakonnajuhataja esindab osakonda ja oma vastutusalas ametit. Osakondade alliiksuste
juhid esindavad oma juhitavat alliiksust ja oma vastutusalas ametit. Klienditeenindusjuht
esindab infokeskust ja biiroosid ning oma vastutusalas ametit. Infokeskuse ja biiroo
juhataja esindab vastavalt infokeskust ja biirood ning oma vastutusalas ametit. Koigil
nimetatud teenistujatel on digus vastavalt asjaajamiskorrale allkirjastada oma
tegevusvaldkonna tlesannetega seotud dokumendid, vélja arvatud need dokumendid,
mille olulisus eeldab peadirektori voi teenistuse direktori allkirja voi millega vdetakse
kohustusi, mis ei ole vastava alliiksuse paddevuses.

Osakondade ja teenistuse muude alliiksuste teenistujatel on digus vastavalt
asjaajamiskorrale allkirjastada regulaarse haldusmenetlusega seotud dokumente, vilja
arvatud neid dokumente, mille olulisus eeldab osakonnajuhataja, klienditeenindusjuhi,
teenistuse direktori vOi peadirektori allkirja voi millega vdetakse kohustusi, mis ei ole
teenistuja padevuses.

Teenistuse koikide pdhimadruses nimetatud alliiksuste teenistujate tegevuse eesmaérk,
tilesanded, kohustused, digused ja vastutus ning peamised nouded ameti- ja to6koha
tditjale, samuti asendamised teenistuja draolekul, maédratakse kindlaks teenistuja
ametijuhendiga.

Teenistuse pdhimaéruse korrektsuse ja ajakohasuse eest vastutab ning vajadusel
pohimiiruse muutmise algatab teenistuse direktor, arvestades osakonnajuhatajate ja
klienditeenindusjuhi ettepanekuid.
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